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无论是奶茶店还是咖啡店，第
二杯半价的促销招牌，总能吸引不
少消费者的目光。第二杯半价，乍
听上去，优惠不少。“哇，好划算！”
走过路过，不能错过，有没有想买
两杯的冲动？

第二杯半价通过提供半价优
惠，吸引那些原本只打算购买一份
商品的消费者，一直以来，颇受消
费者欢迎。

仔细算一算，第二杯半价其实
就是打个“7.5 折”，但为什么大部
分消费者却愿意为此买单？

一般情况下，消费者对价格的
感知受到多种因素影响。如果一
个商品的价格相较于其他同类商
品较低，消费者就会认为它更具有
性价比。比如，在第二杯半价的促
销中，由于第二杯商品的价格是第
一杯的一半，消费者就会觉得价格
相较于第一杯更加优惠，那种“似
乎占了便宜的感觉”很让人上头，
更容易产生购买冲动。

第二杯半价就是商家抓住消
费者捡便宜的心理而实施的差别
定价策略。所谓差别定价，是根据
不同消费者群体的特点，商家采取

的不同定价策略。其既可以是对
不同消费者收取不同价格，也可以
是对同一个购买者的不同购买数
量收取不同价格。

在第二杯半价促销中，差别定
价的策略是为价格敏感型消费者
准备的。有时候，我们可能并不需
要第二杯饮料，只是有优惠就买
了。如果用同样的价钱买两杯饮
料，就会让人觉得第二杯是“可买
可不买”的。

第二杯半价促销策略，有不少
好处：一方面，提升单品销量，可获
得利润最大化。商家既用折扣吸
引了对价格敏感的消费者，实现了
促销，也让价格不敏感者有种捡了
便宜的心理，比简单地打折更能增
加利润。同时，通过半价优惠促
销，商家还可借机推出新品打开市
场。畅销单品也会拉动其他商品
的销量，不仅提高营业额，还可以
抵消半价商品的成本。

另一方面，降低运营成本。对
商家来说，制作第二杯饮品的成本
通常低于第一杯，因为原材料和人
力成本已经被摊薄。虽然第二杯
的价格较低，但由于边际成本递

减，商家在增加销售的过程中仍然
能够获得利润，甚至有可能通过薄
利多销实现利润增长。

此外，随着第二杯半价促销活
动的持续，商品销售量将达到一定
规模。在这个过程中，商家还可以
享受规模经济带来的好处。例如，
在采购原材料时，因采购量大，商
家可以与上游供应商谈判，获得更
优惠的价格，以降低经营成本。

在我们的日常生活中，类似第
二杯半价的促销活动层出不穷。
买一赠一、一元换购促使消费者在
不知不觉中购买更多商品；限时促
销活动则提升消费者消费的紧迫
感等，促销方式花样多，眼花缭乱
迷人眼。应该说，商家通过各种促
销方式可以吸引顾客、增加销售
量，而消费者则能在一定程度上省
钱并得到即时的满足感。

那么问题来了，我们如何在认
清商家营销套路的基础上，做到理
性消费？真正的省钱，不是为折扣
多花钱，而是在消费过程中更加理
性地作出决策。需要比价格更重
要，为真正需要的东西付合理的价
格，这何尝不是一种生活智慧。

近日，国际金价再创新高，从
黄金加工源头到批发、零售端，整
个产业链都十分活跃。

“黄金热”看似满是投资机遇，
实则暗藏风险。一些不法分子打
着高收益、低风险的幌子诱导投资
者转账，甚至衍生出“邮寄黄金”等
多种新型诈骗行为。

邮寄黄金抵货款？

李女士打算开一家网店，骗子
说可以给她提供货源。当李女士
准备支付货款时，骗子表示不接受
网上转账，让她买黄金抵钱，李女
士深信不疑，购买了2万元黄金邮
寄，所幸装有黄金的快递被广州民
警及时拦截，才没有损失钱财。

国外购金“人肉带回”？

前不久，高先生从小王那里得
知某国金价远远低于国内价格，每
克差价可达百元，但必须“人肉带
回”，投资周期两个月左右，收益至
少10%。高先生被高收益打动，
转给对方60万元。不久，小王却
称该国海关以超额携带黄金、未支

付罚款为由，将其携带的黄金扣押
并且没有出具任何证明，高先生既
付了钱又没获得所谓的“利润”，此
后也联系不上小王了，最后，高先
生选择报案，小王落网后被检方以
诈骗罪提起公诉。

买卖黄金要注意什么？

投资黄金，除了购买黄金饰
品，还有基金、实物金条、金矿、股
票等不同方式，专家表示，不同方
式各有利弊，不仅要根据自己的
情况综合考虑，还要注意购买渠
道是否正规。近期，上海黄金交
易所发布公告，提示投资者做好
风险防范：合理控制仓位，理性投
资。

出手黄金，选择靠谱渠道

那么，消费者想把黄金存货出
手变现有哪些黄金产品？在回购
条件方面，有哪些靠谱渠道？

银行：目前各家银行黄金回
购政策不尽相同，有的银行仅回
购自营品牌的黄金产品；有的银
行可回购自营及代销产品；有的

银行则支持回购他行黄金银行，
要求产品包装完好，回购证书、购
买时的交易凭证等材料齐全，回
购时需携带本人身份证、黄金产
品证书、购买凭证等，大家去银行
办理黄金回购业务前，可以提前
在官网查阅或电话咨询该行黄金
回购的范围、要求，出行前携带好
相关材料、证件。

正规金店：有的品牌金店支持
回购自家产品，有的仅支持换购，
即用旧首饰换购新首饰，按照当日
金价以克换克，另外加收折旧费和
工费等。需要注意的是，进行回购
或换购前，应问清金店相关规则，
明确价格后再决定是否要兑换，避
免产生后续纠纷，此外有些非正规
金店，以高价吸引消费者，但可能
会在验金、称重和收费等环节做手
脚。

最后提醒消费者，买卖黄金要
选择正规靠谱的渠道，了解风险，
理性投资，更要提高防范意识不
听、不信、不转账，不给陌生人邮寄
现金及贵重物品。

（来源：新华网）

30年前，父母生病，让徐萍一家本
就捉襟见肘的日子瞬间陷入困境。关
键时刻，所在街道及时向他们一家伸
出援手，那一年，13岁的徐萍第一次感
受到来自社会的关爱是如此温暖。

30年后，当徐萍不再为生计而发
愁时，她决心成为一名“撑伞者”，利用
自己餐饮人的便利，为家境困难的人
送出“爱心就餐券”，把温暖与感动继
续传递……

困难时被关爱的感受我懂

2月的天气，依旧清冷。徐萍经营
的餐馆里座无虚席。即便这样，当她
从一位老妈妈手里接过一张粉色的

“爱心就餐券”，她还是即刻站起身，迎
上前去。

“铁板鲈鱼、清炒时蔬和酸辣羹可
以吗？”“可以。”“打包还是堂食？”“打
包。”简单的交流后，徐萍立马转身走
进厨房，轻声嘱咐厨师“插个队”。没
过多久，她就把三道热气腾腾的饭菜
打包装袋，递到老人手中。

目送老人离去，徐萍这才露出了
甜甜的笑容，并顺手把老人的“爱心就
餐券”收进抽屉里。

今年42岁的徐萍在湖州朝阳街道
红丰社区经营着一家小餐馆，这张粉
色的“爱心就餐券”，是她为家境困难
的人所定制的，每张价值100元，可堂
食、可打包。

“你送餐是件好事，怎么感觉客人
走了，你反而更开心了？”面对疑问，徐
萍的回答很干脆：“三个菜，值不了多
少钱。悄悄帮一把，他们才不会觉得

有负担，这种感受，我再清楚不过了。”
说到这儿，徐萍的声音略微低沉

了一些。
“我13岁那年，父母都生了病，为

了给他们做手术，家里能凑的钱都凑
上了。”徐萍说，最困难的那几天，她和
姐姐就连去开水灶打开水的那1分、2
分钱，都得翻箱倒柜去找、去凑，“那个
时候，我和姐姐一直幻想着，要是有人
能来帮帮我们就好了。”

徐萍的期盼，最终成真了。
在了解到徐萍一家的困难后，吴

兴区龙泉街道的工作人员主动找上
门，不仅帮他们办理了特困补助，还带
着礼物上门慰问。

“我记得很清楚，那次他们送来了
一件黄色条纹针织蝙蝠衫，是当时最
流行的款式，我抱着它，开心了很久。”
回忆起这一幕，徐萍满眼笑意，“人在
最困难的时候，那种被人关心、被人帮
助的感觉，是很奇妙、很温暖的，我当
时就告诉自己，如果今后我有能力了，
也要去帮助别人。”

请他们来吃顿饭是顺手的事

因为家庭原因，徐萍很早就迈入
社会，努力地工作、赚钱。

经过20多年的打拼，她从最初的
食堂服务员成长为餐馆的负责人。眼
看日子越过越好了，儿时曾经许下的
那个想要帮助别人的愿望，也在徐萍
心里不断疯长，但因为工作实在太忙，
这事一直没能做成。

“像我们这样干小餐饮的，其实是
很辛苦的，一年365天，360天都在起

早摸黑地干活。”虽然困难不小，可徐
萍一直把这事儿挂在心上，她也始终
相信，只要想做，困难再多也能克服。

终于，2023年，夙愿实现了。
“那时，成都一家面馆‘免费吃面’

的消息在网上火了，对于没有收入、遇
到困难的人，只要告诉服务员来份‘不
要牛肉的牛肉面’，就能免费吃面。我
也是干餐饮的，我觉得这个法子真不
错，值得借鉴。”考虑到自己的实际情
况，最终徐萍决定，在店里设置一个公
益就餐点，通过发放“爱心就餐券”，邀
请一部分困难家庭来店里吃点好的。

“对生活困难的人来说，下馆子吃
一顿所花费的钱，可能够买好几天的
菜了，所以他们往往是能省则省。但
我就是干餐饮的，请他们来店里吃顿
饭，不就是顺手的事嘛。”想到这儿，徐
萍一口气准备了40张“爱心就餐券”，
委托吴兴区妇联免费派送给困难家庭
和残疾人家庭。

可能是因为自己“淋过雨”，对于
为别人“撑伞”这件事，徐萍总会设身
处地多想一点。“这张券，可以抵100
元的菜金，也可以免费吃3个菜，丰俭
由人。”徐萍说，对于用券的人，她都像
普通客人一样，平等地招呼，不愿因为

“照顾”而让他们觉得有负担。

只要有需要爱心餐会一直送

从“淋雨人”到“撑伞人”，两年的
公益之旅，让徐萍的心变得更加柔
软。她会细心地在“爱心就餐券”的背
后，写上受助者的联系方式，有时还会
再次上门去看看他们。

“我总觉得，自己做的这件事实在
是微不足道，但只要有机会，我都会和
他们分享我小时候的那段经历，我想
告诉他们，所有的难过，难是难，但总
会过去；只要努力，什么坎都能跨过
去。”在徐萍看来，眼里有光，脚下才有
力，只要不放弃，未来的路一定会越走
越宽。

让徐萍欣慰的是，她的心意得到
了受助者的热情回应。两年来，她送
出的首批“爱心就餐券”几乎都已回
收。在徐萍看来，这就说明她办的这
件事，是被大家认可的，也让她的信心
更足了。

“2025年我们又开了一家新店，我
打算做到两店通用，方便大家就近选
择。在菜品方面，也会根据大家的意
见来适度调整，这事既然做了，就得做
好，要让大家吃得开心、吃得满意。”徐
萍笑着说，等忙过正月，新一批“爱心
就餐券”就会陆续发出，“我的能力有
限，能做的事也不多，但是只要大伙儿
有需要，这盘暖心餐，我就会一直送下
去。”

眼下，杭州梅花进入最佳观赏期，
暗香浮动醉游人。在杭州植物园灵峰
探梅景区内，数千株梅花竞相绽放，吸

引众多市民游客前来赏梅踏春。除了
植物园，超山、孤山、城市河道等地也
是赏梅的好去处，预计将持续至三月

中旬，趁着天气晴好，不妨走出家门，
领略梅花的独特魅力，感受这份江南
美景。 记者邹伟锋 摄

象山港畔的咸祥和瞻岐这两
个乡镇，海岸线曲折，坐拥大片滩
涂。不同季节，泥涂里的小海鲜，
有不同的时令货。

春季，蛏子最为肥嫩，刚从泥
涂“捉拿”归来的蛏子浑身泥乎乎
的，清洗干净后，在淡盐水中吐纳
半个小时，即可下锅，这种新鲜度
极高的蛏子，叫“泥蛏”。肥美的泥
蛏煮熟后，肉质很香，还带有一丝
丝甜味，怎么煮都好吃。

蛏子的吃法多样，当地人喜欢
清水煮、咸菜汁煮、倒跺蛏蒸，蛏子
肉煮夜开花羹等，都是春季时令美
味。

春去夏至，到了下秧苗种田的
时节，沙蟹肉肥汪多。俗话说，“种
田沙蟹，割稻螃元。”意思是，种田
时节，沙蟹肥美，而到了初秋稻花
飘香时，螃元蟹只只肉肥膏满，到
了品尝佳季。

六七月份，早稻抽穗时，泥螺
旺发，大家忙着下泥涂“擦”泥螺。
加酒加盐腌制后，是一道极为鲜美

的“咸下饭”。
金色的秋天，望潮口感最佳，

肚子里长满白色的膏。当地人烧
望潮很有特色，不用一滴油。铁锅
烧热后，望潮直接下锅，狠狠翻炒
几下后，倒入料酒、酱油，慢火焖
煮，半个小时后，汤汁收干，望潮烧
成了赤红色，肉质脆、鲜，好吃极
了。

寒冷的冬季，白虾、鲻鱼、蚶子
这类高档货都极为肥美。

白虾个头不大，通体接近透
明，煮熟后，通体雪白，虾须飘逸，
虾头生红膏，颜值极高。

蚶子用滚水浸泡一会即可食
用，剥开扇形的外壳，蚶肉红润，蘸
酱油，或者芥末，这个味道真的是
绝了。

尺把长、身段浑圆的鲻鱼，肉
多刺少，红烧非常好吃，在当地占
有独特的地位，是毛脚女婿送丈母
娘的必备大礼。

在这片滩涂上，如果论稀缺
度，麦鱼胜出。

这种生长在泥涂里，长不大的
灰黑色的小鱼头，约两寸长，筷子
这么粗。听说是赶海人用脚指头
踩出来的。乌葱（野葱）烤麦鱼非
常好吃。

以前，上海人来做客，主人烧
了一碗乌葱烤麦鱼招待，看到这么
个黑乎乎的怂样，客人笑说，这是

“松毛丝”，怎么可以吃呢？逗得主
人哈哈大笑，尝过一筷后，就被这
口鲜香合一惊艳到。

还有一种腌制的小海鲜——
醉香螺，可能是瞻岐独有的味道。

本地泥涂出产的香螺，春季最
为肥美时捕捞上来，然后加上盐、
酒等调料腌制半年。

香螺壳变得又脆又薄，尾部的
膏带点酒香味和霉香味，独特的老
底子味道非常吸引人。因制作较
为繁复，现在市场上并不多见。一
般都是鲜吃，盐水煮。

这片滩涂孕育了丰富的小海
鲜，很多吃货蜂拥而至，还提升了
当地的知名度和美誉度。

风雨撑伞人：

用爱心餐
传递城市温度
■施妍

“第二杯半价”为何令人心动
■王琳

滩涂四季尽鲜美

■谢昭艳
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黄金“热”了，骗局来了！

徐萍翻看菜单，挑选新一年爱心餐菜品。

“梅”事，来一场寻香之旅


