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有一句话，总在您心间澎
湃；有一句话，总让您思绪万
千；有一句话，总令您砥砺奋
进。

新春新气象。本报将在
第一版显著位置开辟《工“星”
暖言》专栏，让普通读者亮相发
声。诚邀广大劳动者和工会
工作人员积极参与，说出您的

暖言心声，暖言可以是人生格
言、工作座右铭、职业追求等，
要求积极向上，砥砺人心，以

“三个精神”激励奋进，以真诚
文字传递温度，用铿锵话语激
荡共鸣。50字以内，并请附注
工作单位、姓名及所获最高荣
誉。投稿信箱 zjgrxw@163.
com，请注明《工“星”暖言》。

工“星”暖言请您发声！

■新华社记者

民营经济，推进中国式现
代化的生力军，实现高质量发
展的重要基础。

长期在地方工作，尤其是
在民营经济比较发达省份工
作，一路走来，习近平同志一直

十分重视支持民营经济健康发
展、关心民营企业家健康成长。

今年2月17日，在中国经
济巨轮迎难而上、乘风破浪的
关键时期，习近平总书记出席
民营企业座谈会并发表重要讲
话。

“新时代新征程民营经济

发展前景广阔、大有可为，广大
民营企业和民营企业家大显身
手正当其时”“希望广大民营企
业和民营企业家胸怀报国志、
一心谋发展、守法善经营、先富
促共富，为推进中国式现代化
作出新的更大的贡献”……

殷殷关怀凝心聚力，深深

期许催人奋进。

（一）“党中央一直重
视和支持非公有制经济发
展，这一点没有改变、也不
会改变”

“我们必须亮明态度、决不

含糊，始终坚持社会主义市场
经济改革方向，坚持‘两个毫
不动摇’。”

2022 年 12 月 15 日，党的
二十大后第一次中央经济工作
会议。习近平总书记在讲话中
谈到民营经济发展时语气坚
定：“党的二十大报告鲜明提出

‘促进民营经济发展壮大’，这
是长久之策，不是权宜之计。”

“我是一贯支持民营企业
的，也是在民营经济比较发达
的地方干过来的。”习近平总书
记对民营经济、民营企业的关
心支持由来已久。

在河北正定，为万元户颁

发“率先致富奖”；在福建，
七下晋江，总结推广民营经
济发展的“晋江经验”；在浙
江，推动民营经济和国有经
济比翼齐飞、共同发展；在上
海，会见优秀非公有制经济人
士代表……

（下转第4版）

本报讯 记者沈佳慧报道 2
月28日，省总工会第八届女职工
委员会第三次会议在杭州召开。
省总工会党组成员、副主席，女职
委主任胡柯作工作报告。

会上明确了今年工作任
务：思想政治引领上，通过巾帼
劳模工匠大宣讲行动、“培育好
家风——女职工在行动”主题
实践活动以及“玫瑰书香”女职
工主题阅读活动，打造女职工
思想政治引领新高地；提素建
功上，通过实施“巾帼工匠人才
培育工程”、女职工创新创造提
升行动以及巾帼劳模工匠助企
行动，创造女职工提素建功新

作为；权益维护上，通过强化源
头保护，实施“女职工维权行动
月”普法宣传行动以及“红丝
带”健康行动，推动女职工权益
维护新跨越；关爱服务上，通过

“浙工缘”“妈咪暖心小屋”“爱心
托班”“爱心托育”四大品牌工作
推进“婚生养育”一体建设，勾勒
女职工关爱服务新路径；组织建
设上，通过激发工作合力、提高
干部能力、汇聚部门合力，推动
女职工工作创新，全面激发工会
女职工组织活力，形成女职工组
织建设新机制。

会上启动了2025年浙江工
会“汇聚她力量 奋力谱新篇”

“三八”国际劳动妇女节系列活
动。全省各级工会女职工组织
围绕女职工思想引领、提素建
功、维权服务等方面内容，集中
开展“她思想”引领行动、“她权
益”守护行动、“她力量”建功行
动三大行动。

过去一年，省女职工工作交
出高分答卷：全国大赛显担当
——作为“托育人才摇篮”，成功
承办首次全国托育职业技能竞
赛，吸引31省300余名选手切磋
技艺；技术攻坚见真章——发布
女职工创新工作室25家，女职工
创新工作室联盟5个，培育创新
项目7项，展现“她创新”实力。

本报讯 记者羊荣江报道
“计划到今年底，我省食用农产
品重点主体和重点品种纳入

‘浙食链’系统管控率达95%以
上，国家基本药物抽检合格率
达99.5%以上。”这是日前举行
的我省食品药品安全工作会议
确定的目标。

省食品药品安全工作会议
上，明确部署了“全面落实各方责
任”“强化全链条监管能力”“专项
治理突出问题”“助推食药产业高
质量发展”“构建食药安全共治格
局”“建设食药安全基础工程”6
大方面64项具体任务。

据悉，今年我省将围绕加
强食品药品安全监管体系和能
力建设持续发力，力争实现整
体安全治理水平再上新台阶。
如，到2025年底，深化全链条
数字化追溯，进一步扩大追溯
重点主体和重点品种范围，“双
重点”上链率达到95%以上；深
化风险预警防控体系建设，提
升全省年风险监测食品样本量
和农产品质量安全监测强度，
市场监管环节食品抽检量不少
于28万批次；对国家集采新中
选药品开展全覆盖检查和全覆
盖抽检，省级药品抽检不少于1

万批次，国家基本药物抽检合
格率达 99.5%；深化农兽药残
留问题专项治理，持续推进“菜
篮子安全守护”微改革，覆盖
90%以上农贸（批）市场，生鲜
门店纳管率达到95%以上，重
点水产品抽检合格率达到95%
以上；提档升级中小学校食堂
800家，新增校园食堂“阳光配
送”企业200家以上；持续加强
对养老机构、乡镇（街道）居家
养老中心、村（社区）居家养老
照料中心等助供餐食堂的食品
安全监管，进一步优化养老助
餐体系建设等。

记者金钧胤报道 饿了
么外卖小哥吴天军结束午高
峰配送后，习惯性地走进嘉
兴南湖区合乐城工会驿站，
接杯热水、给手机充电，短暂
的休憩让他感到像回了家。
这样的场景，如今在嘉兴
1423个工会驿站里每天都在
上演。

党的二十届三中全会提
出“深化城市安全韧性提升
行动”。去年，嘉兴市总工会
对工会驿站功能进行了深度
重塑，以小站点书写基层治
理大文章，助力打造承受适
应能力强、恢复速度快的城
市，增强嘉兴风险防控和治
理能力。“过去，驿站更多是
提供歇脚、饮水的场所；如
今，它们被赋予矛盾调解、普
法宣传、社区治理等多元使
命，成为基层治理的‘毛细血
管’。”嘉兴市总工会党组成
员、副主席曹霞说。

功能升级背后的服务密码

2024 年，嘉兴市总工会
交出了一张亮眼的答卷：全
市 1423 家工会驿站全年服
务人次近800万，其中120家
省、市民生实事项目站点全
年举办活动超千场，服务覆

盖超200万人次。这些驿站
不仅成为户外劳动者的“避
风港”，更在嘉兴基层治理中
扮演着“神经末梢”和“前哨
站”的角色，为社会韧性治理
注入源源不断的活力。

户外劳动者多来、常来
是让站点发挥基层治理作用
的前提。嘉兴市总工会在站
点选址上便做足了文章。围
绕“综合性、多功能、满意度”
三方面要求，按照“人群最集
中、站点最靠近、服务最便利”
原则，嘉兴市总工会紧贴户外
劳动者群体的工作生活轨迹，
有针对性地打造暖“新”关爱
阵地。如何增强站点的吸引
力？“特色服务是关键。”曹霞
告诉记者，各级工会立足站点
实际定期开展多元化活动，海
盐县总工会利用本地文化特
色，打造沈荡酿造、凤凰山下
十姑娘、步鑫生改革等10个
红色主题驿站，定期开展宣讲
活动；海宁市总工会将工人文
化宫活动嵌入工会驿站，定期
开展知识讲座、文艺展演、非
遗体验等活动，让常来站点坐
坐成为户外劳动者的习惯。

“小哥”变身治理“合伙人”

有了全心全意的服务，

快递外卖小哥自然感受到了
尊严，也有了投身社会服务
和基层治理的动力，激活了
基层治理的“一池春水”。

在南湖区天明社区工会
驿站，站点成为链接新就业
形态劳动者与当地居民的桥
梁。快递员参与社区巡逻、
宣传反诈知识，外卖小哥担
任“流动网格员”，随手拍不
文明现象……曾经的“陌生
人”变成社区治理的“合伙
人”。天明社区书记过建勇算
了一笔“账”：“‘小哥’们参与
社会治理后，社区被骗和安全
事故发生率都分别下降了三
成和五成。”在平湖，外卖小哥
纷纷化身“善美骑士”，志愿为
就餐困难的独居老人提供无
偿上门送餐服务，帮助老年人
解决生活困难，截至目前，累
计为高龄独居、行动不便的老
人和残疾人等人群免费送餐
21000余份。

在这里，“人人为我，我
为人人”成为新就业形态劳
动者参与社会治理的真实
写照。这些穿梭在大街小
巷的“城市传感器”，在获得
尊严感的同时，悄然重塑着
基层治理生态，让“嘉”更像

“家”。

小驿站托起大民生

嘉兴市总工会还将新时
代“枫桥经验”融入工会驿站
建设，组建了一支由 315 名
劳动领域隐患排查信息员组
成的队伍。他们既是驿站管
理员，也是风险“瞭望哨”。
2024年，这支队伍成功预警
并化解 204 起隐患，将矛盾
消弭于萌芽。嘉兴市总工会
还同步成立了“职工法律服
务律师团”，在站点设置劳动
争议调解室或工会法律援助
律师联系牌，畅通工会维权
服务“最后一公里”，让矛盾
纠纷化解于基层。截至目
前，全市近三成工会驿站具
备劳动争议调节功能并常态
化发挥实效。

从提供一杯水到守护一
座城，嘉兴工会驿站的蜕变，
映照出基层治理现代化的创
新路径。工会驿站不仅是劳
动者的“加油站”，更是社情
民意的“收集站”、风险隐患
的“预警站”、多元共治的“实
践站”。“未来，市总工会将努
力把全市 1423 个站点连点
成网，用‘绣花功夫’织就一
张有韧性、有温度的社会治
理网络。”曹霞说。

本报讯 通讯员沈克勤、姚
银璐摄影报道 在第62个“学
雷锋纪念日”到来之际，杭州客
运段杭京车队以流动车厢为文
明实践阵地，于日前在C496次
列车上开展“弘扬雷锋精神 传
递文明新风”主题宣传活动。乘
务团队通过“理论宣讲+情景实

践”的创新模式，生动阐释雷锋
精神的时代内涵：以“奉献讲堂”
解读服务真谛，用“钉子课堂”诠
释岗位坚守，借“螺丝钉故事”
传递敬业品格。

活动中，乘务组将精神传
承转化为暖心服务：站台上，大
手牵小手护送孩子安全乘车；

车厢内，无微不至关注银发旅
客的各类需求……乘务员们的
一言一行，将雷锋精神的种子
播撒到每一名乘客的心里。同
时，他们还特别设计了雷锋主
题流苏书签，通过趣味问答送
给青少年旅客，让红色基因在
寓教于乐中赓续传承。本报讯 记者李凡 通讯

员张越报道“我集齐了6个
公益服务印章，领到了甜品
和福袋！”3月1日下午，在第
62个“学雷锋纪念日”来临之
际，200余名新就业形态劳动
者齐聚宁波市鄞州区潘火街
道东方丽都社区小哥驿站，
参加宁波市总工会组织的学
雷锋志愿服务月首场活动，
在工作之余逛逛暖“新”游园
会，打卡公益服务点位，一站
式领取工会定制福利。

这也是宁波市总工会启
动“城市超人守护计划”以来
的一节特殊篇章。当天在

“驿”起暖“新”活动现场共设
置了15个志愿服务摊位，包
含新业态平台、志愿服务队、
新风采展示等三大志愿服务
区域，多支工会志愿服务队
伍协力暖“新”，针对外卖小
哥、家政人员、保安人员等新
就业形态劳动领域的“城市
超人”们提供换电咨询、公益

理发、急救培训等多项公益
服务，每位参与活动的新就
业形态劳动者都会拿到一张
服务打卡券，用盖章打卡的
形式串起各项志愿服务，并
领取甬工骑士志愿队准备的
自制甜品和爱心能量福袋。

在志愿公益摊位前，甬
工骑士志愿服务队队员陈鹏
正向大家宣讲现场急救和应
急处理知识。陈鹏就职于宁
波顺丰快递，是一名穿梭大
街小巷的快递小哥。2024年
5月，正在朱雀新村送件的陈
鹏突遇居民家中起火，秒变

“蜘蛛侠”爬上居民楼外墙帮
忙扑救。“我们快递小哥和骑
手平时在路上会遇到很多突
发情况，掌握一些应急知识
保护自己，也能帮到他人。”
陈鹏说。

如今，陈鹏已经加入甬
工骑士志愿服务队，在这支
队伍中有88名和陈鹏身份类
似的“骑士英雄”，受到这群

正义之师的感召，当天活动
现场又有20多名外卖小哥、
快递小哥申请加入服务队，
共同服务社会，传递更多甬
工骑士正能量。

宁波市总工会相关负责

人表示，接下来宁波工会将
依托全市750余个户外劳动
者站点，为“城市超人”提供
更多服务，并在2025年底改
造提升基本型服务站点476
个，树立标杆性站点80个。

“我是一贯支持民营企业的”
——习近平同志关心推动民营经济发展纪实

幸福多驿点
办好省政府民生实事办好省政府民生实事

全力推进户外劳动者服务站点建设全力推进户外劳动者服务站点建设

省总工会第八届
女职工委员会第三次会议召开

文明新风满车厢

我省实施食药安全
全链条监管

明确 6 大方面 64 项具体任务

小站点书写基层治理大文章
嘉兴市总工会以工会驿站助力社会韧性治理

“驿”起暖“新”，我们都是追“锋”人
宁波市总工会启动 2025 年学雷锋志愿服务月活动

外卖小哥正在活动现场进行志愿服务盖章打卡。


